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CORSO DI FORMAZIONE IN “LA DISCIPLINA DEL CREDITO AL CONSUMO”  

 I Edizione Anno 2026/2027  
 

IL DIRETTORE DI DIPARTIMENTO 
 
VISTA    la legge n. 241 del 7 agosto 1990 "Nuove norme in materia di procedimento amministrativo e di diritto 

di accesso ai documenti amministrativi" e ss.mm.ii.; 
VISTO  lo Statuto dell’Università degli Studi dell’Aquila emanato con D.R. n. 36 – 2017 del 20.02.2017, in vigore 

dal 9.03.2017; 
VISTO    il Regolamento didattico di Ateneo, adottato con D.R. 2114/2012 del 18/09/2012, modificato con D.R. 

438/2016 del 08/04/2016, modificato con D.R. 777/2018 del 17/07/2018 (modifica allegato 2 – elenco 
corsi di studio), modificato con D.R. 896/2019 del 02/09/2019 (modifica allegato 2 – elenco corsi di 
studio), modificato con D.R. 821/2020 del 31/08/2020 (modifica allegato 2 – elenco corsi di studio) 
D.R. 877/2021 del 06/08/2021 - D.R. 
1067/2022 del 04/08/2022 - D.R. 1484/2022 del 31/10/2022 - D.R. 939/2023 del 31/07/2023 – D.R. 
1513/2023 del 29/11/2023 – D.R. 1098/2024 del 22/08/2024; 

VISTO       il Regolamento (UE) - GDPR - 2016/679 del 27 aprile 2016, relativo alla protezione delle persone fisiche 
con riguardo al trattamento dei dati personali ed alla libera circolazione di tali dati; 

VISTO  il D.Lgs. n. 101 del 10.08.2018 recante "Disposizioni per l'adeguamento della normativa nazionale alle 
disposizioni del Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 27 aprile 
2016, relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, 
nonché alla libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE (regolamento generale 
sulla protezione dei dati)"; 

VISTA la delibera del CdD di Ingegneria Industriale e di Economia del 14/04/2026, che ha approvato 
l’attivazione della prima edizione anno 2026 del Corso di Alta Formazione "La disciplina del credito al 
consumo"”, proposta dal Prof. G. Berti de Marinis, in qualità di Responsabile Scientifico, unitamente al 
piano finanziario preventivo e agli elenchi dei docenti interni; 

VISTO       il parere favorevole del Nucleo di Valutazione espresso nella riunione del 15.06.2026,  
VISTO      il parere favorevole espresso dal Senato Accademico e dal Consiglio di Amministrazione nelle sedute 

del 23 e 24 giugno 2026;  
 
  

DECRETA 
 

Art. 1 ATTIVAZIONE 
 

1. È attivato presso l’Università degli Studi dell’Aquila, Anno 2026/2027, in collaborazione con UFI 
Associazione degli Intermediari bancari, finanziari e ass.vi operanti nel comparto del credito ai 
consumatori, la prima edizione del Corso di Formazione e aggiornamento dal titolo “La disciplina del 
credito al consumo”.  

2. Le informazioni relative al Corso in riferimento e ogni altra indicazione specifica sono 
dettagliatamente descritte nell’Art. 3 del presente Avviso.  

3. Il Corso è a numero chiuso. Il numero minimo e massimo di iscritti è programmato rispettivamente 
in 11 e in 35 unità. Il mancato raggiungimento del numero minimo di iscritti, non ne consentirà 
l’attivazione.   

 

Art. 2 DESTINATARI 
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1. Il Corso è rivolto ai laureati, anche di primo livello, che desiderino acquisire una formazione di base o 

aggiornare le proprie competenze in relazione alla nuova disciplina del credito ai consumatori. 

 

Art. 3 CARATTERISTICHE DEL CORSO 
    

1. NUMERO POSTI 
Il numero minimo e massimo di iscritti è programmato rispettivamente in 11 e in 35 unità. 

 
2. DESTINATARI DEL CORSO E REQUISITI DI AMMISSIONE  
Il Corso è rivolto ad Avvocati e patrocinatori legali, Dottori commercialisti, Funzionari di banche, intermediari 
finanziari e assicurativi, Intermediari del credito (Agenti in attività finanziaria e mediatori creditizi), Laureati 
di primo e di secondo livello interessati ad approfondire le novità in materia di credito al consumo. 
 
3. FINALITA’ E OBIETTIVI FORMATIVI 
Obiettivo del Corso è quello di offrire ai referenti/responsabili degli uffici legali delle imprese operanti nel 
mercato del credito al consumo - e, in particolare, di quelle operanti nel segmento "cessione del quinto" - 
una formazione aggiornata e specificamente tarata sui bisogni del comparto di riferimento, tenuto conto 
delle importanti novità normative derivanti dall’attuazione in Italia della Direttiva (UE) 2023/2225, nonché 
delle più recenti pronunce della Corte di Giustizia dell’UE e di Cassazione in tema di credito ai consumatori. 
Particolare attenzione verrà rivolta alla rinnovata  “valutazione del merito creditizio” e all’introduzione della 
nuova figura del c.d. “Consulente sul debito” per prevenire il sovraindebitamento.  
Il corso, nato dalla collaborazione istituzionale tra l’UFI e l’Università degli Studi dell’Aquila, è in fase di 
accreditamento per il riconoscimento dei crediti formativi presso l’Organismo Agenti e Mediatori (OAM) e 
verrà chiesto l’accreditamento anche per il riconoscimento dei crediti formativi per Avvocati e Dottori 
commercialisti ed Esperti contabili. 
 
4. SEDE DEL CORSO E CONTENUTI DEL PERCORSO FORMATIVO 
Il Corso è articolato in attività didattica a distanza, svolta sulla piattaforma TEAMS e con rilevamento delle 
presenze; potranno essere svolte alcune attività didattiche in modalità mista. Il corso non prevede 
attribuzione di CFU. 
I docenti del Corso di formazione sono tratti tra i professori universitari, professionisti, esponenti 
degli Enti di Vigilanza,  delle Associazioni e dei Sistemi di risoluzione stragiudiziali delle 
controversie in ambito bancario e assicurativo. 
Il numero di ore complessive delle attività formative previste sono così ripartite: 
- N. 30 ore di didattica frontale (lezioni) 
- N. 1 ora per la prova finale, che si svolgerà in presenza e consisterà in un test di almeno 30 

domande a risposta multipla, con minimo tre alternative di risposta per ciascuna domanda; il 
superamento della prova è subordinato a una percentuale di risposte esatte pari o superiore a 
2/3 delle domande. 

Per poter partecipare alla prova finale è necessario aver partecipato almeno al 70 % del monte ore 
complessivo previsto di didattica frontale. 
Tutte le informazioni relative al calendario delle lezioni saranno pubblicate sul sito di Economia al 

seguente link: economia 
 
 

 
5. TABELLA ATTIVITA’ FORMATIVE 

 
   MACRO-AREA ARGOMENTI   ORE 

https://www.ec.univaq.it/index.php?id=67&no_cache=1
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Introduzione alla 
disciplina del credito 

al consumo 

Nuovi obblighi in materia di trasparenza nella CCDII 
Disciplina della pubblicità e informativa precontrattuale 
Impatto dell'AI nel credito al consumo 6 

Obblighi di condotta 
nel credito al 

consumo 

La valutazione del merito creditizio 
Le misure di tolleranza 
La consulenza sul debito 

6 

Profili organizzativi 
del mercato 

dell’intermediazione 
creditizia 

Le nuove figure di intermediari del credito 
Il nuovo Registro dei fornitori di beni e servizi 
I controlli 6 

Il sovraindebitamento 
Accesso al credito e Codice della crisi di impresa e dell’insolvenza 
Le procedure da sovraindebitamento 
L’esdebitazione 

6 

Mercato del credito e 
tutela dei diritti 

Le pratiche commerciali scorrette nelle operazioni di credito al consumo 
Le clausole vessatorie nel credito al consumo 
La tutela amministrativa e  giudiziale per i provvedimenti amministrativi 
delle Autorità di Vigilanza e per le azioni rappresentative di classe 

6 

   
 Totale ore parziale 30 
PROVA FINALE Test di almeno 30 domande a risposta multipla       1 
 TOTALE ORE 31 

 
 

6. FREQUENZA 
La frequenza delle attività formative è obbligatoria. Sono consentite assenze fino a un massimo del 30% del 
monte ore complessivamente previsto. Al termine del percorso formativo per i discenti che abbiano 
frequentato assiduamente e assolto la prova valutativa finale è previsto il rilascio di un attestato di 
partecipazione. Il Corso è in fase di accreditamento per il riconoscimento dei crediti formativi per Avvocati 
e per gli Intermediari del credito iscritti OAM. 
 
 

7. VERIFICA DELL'APPRENDIMENTO E PROVA FINALE 
La verifica del profitto raggiunto nel percorso formativo avviene con una prova valutativa finale consistente 
in un test di almeno 30 domande a risposta multipla, con minimo tre alternative di risposta per ciascuna 
domanda. 
La prova finale si intende superata se la percentuale di risposte esatte è pari o superiore a 2/3 delle domande. 

 
8. RILASCIO ATTESTATO  

Al termine del percorso formativo sarà rilasciato, in unico esemplare, l'attestato di formazione attraverso il 
rilascio di un open badge, a coloro che: 
- sono in situazione di regolarità contributiva, 
- abbiano adempiuto agli obblighi di frequenza nella misura dell'70% delle ore previste, 
- abbiano superato la prova valutativa finale in presenza.  

 
9. DOMANDA DI AMMISSIONE  

Le domande di ammissione, da redigersi sull’apposito modulo allegato al presente bando, dovranno essere 
inviate entro la data di scadenza del bando tramite PEC all’indirizzo: diiie@pec.univaq.it unitamente ad un 
documento di riconoscimento valido.  

 
10.  QUOTA DI ISCRIZIONE   

La quota di iscrizione al corso di formazione è pari a euro 300,00. Dopo la pubblicazione degli iscritti 
ammessi all’Albo ufficiale di Ateneo al link: https://www.univaq.it/section.php?id=1391 e sull’apposita 
pagina web al link: https://www.univaq.it/section.php?id=457 e verificato il raggiungimento del numero 

mailto:diiie@pec.univaq.it
https://www.univaq.it/section.php?id=1391
https://www.univaq.it/section.php?id=457
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minimo previsto per l’attivazione del corso, gli studenti dovranno procedere al pagamento secondo la 
tempistica comunicata con apposito Avviso.  
 

11.  MODALITA’ DI PAGAMENTO  
L’iscrizione implica l’obbligatorietà del pagamento della quota prevista. Pertanto, chi è intenzionato 
all’iscrizione, è tenuto ad effettuare il pagamento a seguito di ricevimento della fattura (con sistema PAGO 
PA) che sarà inviata per posta elettronica all’indirizzo mail fornito in domanda.  
Solo nel caso di non attivazione del Corso, la quota d’iscrizione sarà integralmente rimborsata  

 

Art. 4 VALUTAZIONE E GRADUATORIA DI MERITO 

 
Nel caso di numero di domande di ammissione superiore al numero dei posti disponibili, apposita commissione 
composta dal Responsabile Scientifico del Corso e due docenti, procederà alla valutazione delle stesse, utilizzando 
quale criterio preferenziale di valutazione il voto di laurea. Le graduatorie di merito ed il termine per l’iscrizione al 
master saranno pubblicate sul sito web di Ateneo alla pagina: https://www.univaq.it/section.php?id=457 
Tale pubblicazione ha valore di notifica per tutte/i le/gli interessate/i e non seguiranno comunicazioni personali. 
 

Art. 5 TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
 

Ai sensi degli articoli 13 e 14 del Regolamento Europeo in materia di Protezione dei dati personali (UE) 2016/679 
(GDPR), i dati personali forniti dalle/i candidate/i saranno trattati dall’Università degli Studi dell’Aquila solo ed 
esclusivamente per le finalità di gestione delle procedure di ammissione ai corsi, nel rispetto dei principi di 
correttezza, liceità e trasparenza e di tutela della riservatezza.  
L’interessata/o potrà rivolgersi al Responsabile della protezione dei dati personali (RPD), attraverso l’indirizzo di 
posta elettronica rpd@strutture.univaq.it, al fine di esercitare i diritti di cui agli articoli 13 e 14 del Regolamento 
Europeo in materia di Protezione dei dati personali (UE) 2016/679.  
 

Art. 6 TRASPARENZA DELLE FASI DEL PROCEDIMENTO 
 

Ai sensi della Legge n. 241/1990 è garantita la trasparenza di tutte le fasi del procedimento.  
Tutte le informazioni relative allo svolgimento delle lezioni saranno disponibili sull’apposita pagina web del 
sito di economia al seguente link: economia 
oppure potranno essere richieste direttamente al Coordinatore del corso di formazione all’indirizzo: 
giovannimaria.bertidemarinis@univaq.it. 
Il procedimento amministrativo è affidato all’ Ufficio Programmazione Offerta Formativa Dipartimentale e 
Assicurazione della Qualità, Viale Nizza 14, presso sede DSU, 67100 L’Aquila.  
 
 
L’Aquila,       
 
        IL DIRETTORE DI DIPARTIMENTO    
                 f.to  Prof. Vincenzo Stornelli 
 
Il presente documento è conforme al documento originale ed è prodotto per la pubblicazione sul portale istituzionale nella modalità necessaria affinché risulti fruibile dai software di ausilio, in 

analogia a quanto previsto dalla legge sull’accessibilità. Il documento originale con le firme autografe è a disposizione presso gli uffici della struttura competente. 

 
Data pubblicazione: 15 luglio 2026 
Data scadenza: 21 agosto 2026 
 

https://www.ec.univaq.it/index.php?id=67&no_cache=1
mailto:federico.caporale@univaq.it
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Schema di domanda: 
 

CORSO DI FORMAZIONE “LA DISCIPLINA DEL CREDITO AL CONSUMO”  
 

I Edizione Anno 2026 
 
Inviare via e-mail a: diiie@pec.univaq.it 
unitamente ad un documento di identità valido (scrivere in stampatello) 
 
La sottoscritta/il sottoscritto  
 
Cognome e Nome __________________________________________________________________________________ 
 
Nata/o a________________________________________________________ il ________________________________ 
 
Indirizzo di residenza _______________________________________________________________________________ 
 
CAP_____________Città_________________________________________Provincia ___________________________ 
 
Telefono _________________________________________________________________________________________ 
 
E-mail ___________________________________________________________________________________________ 
 
C.F. _____________________________________________________________________________________________ 
 
P.IVA ___________________________________________________________________________________________ 
 
 
Chiede di partecipare al corso di formazione “LA DISCIPLINA DEL CREDITO AL CONSUMO” – I 
Edizione anno 2026 
 
 
Dichiara ai sensi degli articoli 46 e 47 del D.P.R.  28.12.2000 n. 445 di essere in possesso dei seguenti requisiti di 
ammissione: 
 
____________________________________________________________________________________________________ 
 
____________________________________________________________________________________________________ 
 
____________________________________________________________________________________________________ 
 
 
La/il sottoscritta/o si impegna a versare la quota prevista di euro 300,00 entro i termini e le modalità che verranno 
indicate. 
Si autorizza il Dipartimento DIIIE al trattamento dei dati personali secondo quanto disciplinato dal D.Lgs. 
30.06.2003 n. 196 e dal Regolamento UE n. 679/2016. 
 
 
Data __________________                                                                 Firma ______________________________ 

 
 


